SMLOUVA

o poskytnutí služby sociální péče v Domově pro seniory Blaník
číslo:
<<Číslo smlouvy>>
Níže uvedeného dne, měsíce a roku, v souladu s ustanovením § 50 zák. č. 108/2006 Sb., o sociálních službách v platném znění (dále jen “zákon“) a vyhláškou č. 505/2006 Sb. v platném znění

u z a v í r a j í

smluvní strany 

Pan/í <<Klient>>,   nar. <<Datum narození>>  

bytem trvale:  <<Ulice trvalého bydliště>>,   <<PSČ trvalého bydliště>>,  <<Obec trvalého bydliště>>
dále jen „Uživatel“

a

Domov pro seniory BLANÍK s.r.o., poskytovatel sociálních služeb, IČ: 29139392, se sídlem Jiráskova, 456, 251 64 Mnichovice, společnost zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze,  oddíl C, vložka 202841, (dále jen „Domov“)

za společnost jednající Mgr. Oldřich Kumprecht, ředitel domova,
dále jen „Poskytovatel“

tuto

Smlouvu o poskytnutí služby sociální péče v Domově pro seniory
(dále jen „Smlouva“) 

v tomto znění:

Preambule

Smluvní strany prohlašují, že před uzavřením této smlouvy si vzájemně podaly a vysvětlily základní informace potřebné pro uzavření této smlouvy, zejména:

1)
Uživatel 


a)
je klientem Poskytovatele na základě smlouvy o poskytnutí sociální péče uzavřené dne <<Datum nástupu>> pod číslem  <<Číslo smlouvy>>

b)
očekává <<  >>
2)
Poskytovatel seznámil vhodným způsobem uživatele, odpovídajícím jeho věku a jeho zdravotnímu stavu 


a) s prostředím Domova, se způsobem stravování, ubytování, lékařskou službou, zdravotní službou, s využíváním volného času, s programy, které Domov zajišťuje (vzdělávací, poznávací, kulturní, sportovní aj.), 


b)
s obsahem a účelem Smlouvy o poskytnutí služby sociální péče, včetně o výši a způsobu úhrady za poskytované služby,


c)
s obsahem interních předpisů, zejména s Vnitřními pravidly Domova včetně možnosti podávání námětů, návrhů, připomínek a stížností ve věci rozsahu, způsobu a kvality poskytování sociálních služeb.

3)
Základní informace vzájemně podané smluvními stranami byly projednány na přání Uživatele za přítomnosti člena/členů rodiny Uživatele pana/paní ……………………………..
čl. I.

Poskytování sociálních služeb a jeho rozsah

1.1.
Domov je ve smyslu Zákona pobytovým zařízením sociálních služeb a zavazuje se poskytovat Uživateli sociální služby v rozsahu domova pro seniory se zvláštním režimem (§ 50 Zákona).

1.2.
Službami podle předchozího odstavce se rozumí základní služby, jimiž jsou:

1.
ubytování a stravování upravené články II. a III. této smlouvy a

2.
základní služby sociální pomoci a podpory podle článku IV. této smlouvy v případě, že Uživatel pobírá příspěvek na péči,

1.3.
Rozsah poskytovaných služeb vychází ze zákona č. 108/2006 Sb., o sociálních službách, a vyhlášky č. 505/2006 Sb. ve znění pozdějších předpisů a je přizpůsoben individuálním potřebám Uživatele na základě individuálního plánu, který bude zpracováván průběžně Poskytovatelem na základě jednak vlastního zjištění Poskytovatelem, a jednak na základě podnětů, návrhů a připomínek Uživatele, či jeho rodinných příslušníků, (opatrovníka) a individuálních vzájemných  pohovorů mezi Poskytovatelem s Uživatelem od uzavření této smlouvy.

1.4.
Vlastní rozsah, způsob a podmínky zajištění a poskytování zdravotní péče Uživateli určují Vnitřní pravidla domova.

čl. II.

Ubytování

2.1.
Poskytovatel se zavazuje poskytovat Uživateli ubytování a Uživatel se zavazuje platit za toto ubytování úhradu. 

2.2.
Pokoj je  vybaven nezbytným zařízením, jehož výčet je podle typu pokoje uveden ve Vnitřních pravidlech domova.  Pokoje mají jako příslušenství vlastní WC, umyvadlo a sprchový kout. 

2.3.
V rámci ubytování může Uživatel způsobem obvyklým užívat společně s ostatními uživateli v Domově pro seniory BLANÍK mimo pokoje a prostory uvedené v předchozím odstavci:  jídelny, společenské místnosti, kavárnu, čekárnu, terapeutická zákoutí, terasu.

2.4.
Ubytování zahrnuje také topení, dodávku teplé a studené pitné vody, odběr elektrického proudu dle standardního vybavení pokoje, úklid, praní, žehlení a  drobné opravy ložního a osobního prádla uživatele. 

2.5.
Poskytovatel je povinen udržovat prostory k ubytování a k užívání ve stavu způsobilém pro řádné ubytování,  užívání a zajistit nerušený výkon práv Uživatele spojených s jejich užíváním.  

2.6.
Uživatel je povinen užívat prostory vyhrazené jemu k ubytování a k užívání řádně a podle Vnitřních pravidel domova. V prostorách nesmí Uživatel bez souhlasu Poskytovatele provádět žádné změny ani tyto prostory využívat k ubytování dalších osob.

2.7.
Uživatel si může místnost vybavit vlastním nábytkem za podmínky, že musí být respektováno přání spolubydlících.  Věci musí být v dobrém stavu. Při pochybnostech rozhodne vedení Domova.

2.8.
Uživatel má právo požádat o přestěhování na jiný pokoj. Pokud to kapacitní a provozní podmínky umožňují, snaží se Poskytovatel jeho žádosti vyhovět.

2.9.
V odůvodněných případech a po předchozím projednání s Uživatelem má Poskytovatel  právo přestěhovat Uživatele na jiný pokoj v rámci zařízení.

čl. III.

Stravování

3.1.
Poskytovatel se zavazuje poskytovat Uživateli stravu a Uživatel se zavazuje stravu odebírat a za poskytnutí stravy platit úhradu. 

3.2.
Stravování probíhá podle Vnitřních pravidel domova a na základě předem zveřejněného jídelního lístku.

3.3.
Seznam diet a bližší podmínky poskytování stravy a tekutin je uveden ve Vnitřních pravidlech domova.

čl. IV.

Služby sociální pomoci a podpory

4.1.
Obsahem služby jsou tyto základní činnosti:

a/ pomoc při zvládání běžných úkonů péče o vlastní osobu

b/ pomoc při osobní hygieně nebo poskytnutí podmínek pro osobní hygienu

c/ zprostředkování kontaktu se společenským prostředím

d/ sociálně terapeutické činnosti

e/ aktivizační činnosti

f/ pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí 

4.2.
Služby podle předchozího odstavce jsou poskytovány v rozsahu úkonů stanovených vyhláškou č. 505/2006 Sb. a v míře odpovídající potřebám Uživatele. Bližší vymezení stanoví individuální plán uživatele.

čl. V.

Místo a čas poskytování sociální služby

5.1.
Služby sjednané v čl. I. Smlouvy se poskytují v Domově pro seniory BLANÍK,  Jiráskova 456, 25164  Mnichovice.

5.2.
Služby sjednané v čl. I. Smlouvy se poskytují po celý rok dle časového harmonogramu domova a individuálního plánu podpory a péče. Bližší podrobnosti určují Vnitřní pravidla domova.

čl. VI.

Výše úhrady a způsob jejího placení

6.1.
Uživatel se zavazuje uhradit Poskytovateli za služby sjednané v čl. I, Smlouvy a poskytovanou péči v souladu s ustanovením § 73 a násl. zákona č. 108/2006 Sb., v platném znění o sociálních službách a v souladu s vyhláškou č. 505/2006 Sb. v platném znění, kterou se provádějí některá ustanovení zákona  o sociálních službách.  

6.2.
Uživatel je povinen zaplatit za poskytování péče dle § 73, odst. 4 zákona č. 108/2006 Sb. o sociálních službách za kalendářní měsíc částku ve výši přiznaného příspěvku na péči. 

6.3.
Smluvní strany se výslovně dohodly na úhradě za služby tak, že po dobu platnosti této smlouvy bude jeho důchod vyplácen hromadným poukazem České správy sociálního zabezpečení a úhrada za stravu a ubytování podle odstavce 6.1. tohoto článku bude hrazena z takto došlého důchodu srážkou v příslušné výši. Uživatel zároveň pověřuje Poskytovatele, aby o tento způsob výplaty důchodu Českou správou sociálního zabezpečení jeho jménem požádal a zavazuje se, že k datu nabytí účinnosti této Smlouvy určí účet Domova, č.ú.: 255 825 047/ 0300 jako účet, na který má být příspěvek na péči zasílán ve smyslu § 18 Zákona.

 nebo
6.3.
Uživatel bude platit úhradu za stravování a ubytování  podle odstavce 6.1. souhlasem k inkasu na účet.: 255 825 047/ 0300  nebo platbou v hotovosti. 

6.4.
Úhrada za ubytování a stravování je Uživatelem hrazena z jeho vlastního příjmu (invalidního nebo starobního důchodu), maximálně dle příslušného zákona do výše 85 % tohoto příjmu, a úkony péče jsou Uživatelem hrazeny z příspěvku na péči. Výše úhrad je stanovena ve Vnitřních pravidlech domova. 

6.5.
Pokud by Uživateli po zaplacení úhrady za ubytování a stravu za kalendářní měsíc nezůstala částka ve výši minimálně 15 % jeho měsíčních příjmů, částky úhrady za ubytování a stravu se dočasně poměrně sníží tak, aby Uživateli zůstala k jeho ostatní potřebě částka rovnající se 15 % jeho měsíčních příjmů. 

6.6.
Poskytovatel  je oprávněn se dohodnout s příbuznými Uživatele o doplacení  měsíční úhrady v případě nižšího příjmu Uživatele, než činí  měsíční úhrada, pokud příjem Uživatele po odečtu jejich částky určené pro osobní spotřebu  na úhradu za ubytování a stravu nepostačuje. Uživatel prohlašuje, že Poskytovatel je oprávněn při uzavírání Dohody o spoluúčasti na úhradě nákladů sociálních služeb seznámit Přispívatele s obsahem této smlouvy a k tomuto postupu dává podpisem této smlouvy výslovný souhlas.

6.7.
Úhrada se platí do 10. dne v kalendářním měsíci, za který má být zaplacena.

6.8.
 Pokud je důchod se souhlasem Uživatele poukazován ČSSZ v rámci hromadného seznamu přímo na účet Poskytovatele, vyplatí Poskytovatel každého 25. dne v měsíci po odečtení úhrady za poskytnuté služby zůstatek důchodu popř. invalidního důchodu Uživateli hotově v pokladně domova, pokud se smluvní strany nedohodnou na uložení zůstatku na depozitním účtu u Poskytovatele popř. na převodu zůstatku na bankovní účet Uživatele.

6.9.
V případě, že Uživatel v určitém období nečerpá sociální služby Poskytovatele, má právo na vrácení zaplacené úhrady za nečerpané služby v souladu s Vnitřními pravidly domova. Přeplatek je Poskytovatel povinen vrátit do konce následujícího po měsíci, za který přeplatek vznikl.  

6.10.
Poskytovatel je povinen předložit Uživateli vyúčtování úhrady za veškeré služby poskytované podle této Smlouvy za kalendářní měsíc, jestliže o to Uživatel požádá, a to do 10 dnů od požádání.

čl. VII.

Doba trvání Smlouvy, ukončení Smlouvy

7.1.
Tato Smlouva se uzavírá na dobu ☐ určinou ☐neurčitou.  Tuto Smlouvu může každá ze smluvních stran vypovědět písemnou výpovědí doručenou druhé smluvní straně. Pro případ, že uživatel nemá zákonného zástupce nebo opatrovníka a jeho zdravotní stav neumožní vypovědět tuto smlouvu dle předchozí věty, Uživatel zmocňuje podpisem této smlouvy svého příbuzného ………………………………….. (manžela/ku, syna, dceru atd. – jméno a příjmení, datum narození, bydliště) k podpisu výpovědi ze Smlouvy a k jejímu podání v případě, že zdravotní stav Uživatele již neumožní další pobyt v Domově pro seniory Blaník s.r.o., pokud by smlouva nebyla ukončena na návrh Poskytovatele. 

7.2.
Uživatel (jeho zákonný zástupce, opatrovník) může tuto Smlouvu vypovědět bez udání důvodu. Výpovědní lhůta činí v tomto případě jeden měsíc a počne běžet prvního dne měsíce následujícího po měsíci, ve kterém byla písemná výpověď doručena Poskytovateli. 

7.3.
Poskytovatel může tuto Smlouvu vypovědět písemnou výpovědí doručenou Uživateli, a to z důvodů níže uvedených.

7.4.
V případě výpovědi ze strany Poskytovatele s uvedením výpovědního důvodu sjednaného v odst. 7.5. tohoto článku,  činí výpovědní lhůta jeden měsíc a počne běžet prvního dne měsíce následujícího po měsíci, ve kterém byla písemná výpověď doručena Uživateli. 

7.5.

Smluvní strany sjednávají tyto důvody, pro které může Poskytovatel Smlouvu vypovědět:

· prodlení Uživatele s úhradou za ubytování, stravu a úkony péče za dva a více měsíců poskytování těchto služeb podle této Smlouvy,

· došlo-li ke změně poměrů uživatele, zejména zdravotního stavu a Poskytovatel nemá možnosti či není oprávněn poskytovat sociální služby, které v důsledku této změny uživatel potřebuje, případně požaduje.

· Uživatel hrubě poruší smlouvu tím, že i po opětovném napomenutí narušuje kolektivní soužití či jinak nedodrží, či hrubě poruší povinnosti vyplývající ze smlouvy a Vnitřních pravidel domova. Podmínkou platnosti výpovědi podle tohoto ustanovení je, že ve lhůtě dvou měsíců předcházejícímu datu výpovědi Poskytovatel Uživatele na skutečnost, že porušuje Vnitřní pravidla domova a možnost výpovědi, písemně upozorní.

7.6.
Poskytovatel je oprávněn okamžitě vypovědět tuto smlouvu v případě, že Uživatel se dopustí protiprávního jednání, které má znaky trestného činu nebo přečinu, přičemž skutková podstata spočívá v úmyslném jednání – zejména ublížení na zdraví, rvačky, poškozování majetku nebo krádeže věcí, či peněz ať již ve vlastnictví Poskytovatele, nebo ostatních uživatelů či pracovníků Poskytovatele (personálu) nebo jiných třetích osob. V případě okamžité výpovědi z důvodů uvedených v předchozí větě je Poskytovatel povinen neprodleně vyrozumět jednat Polici ČR a dále rodinné příslušníky či příbuzné Uživatele. Pokud nebude možné realizovat vystěhování Uživatele do 24 hod., bude se postupovat podle odst. 7.7., přičemž Poskytovatel je oprávněn přijmout taková opatření vztahující se k Uživateli, aby nemohlo dojít k pokračování v protiprávním jednání Uživatelem.

7.7.

Smluvní strany se výslovně dohodly, že  v případě prodlení Uživatele s vystěhováním a vyklizením svých věcí po uplynutí výpovědní lhůty stanovené touto smlouvou, zaplatí Uživatel Poskytovateli vedle platby za poskytování služeb ve výši odpovídající výši uvedené v této smlouvě, smluvní pokutu  ve výši 300,- Kč za každý den tohoto prodlení. 

7.8.
Tato Smlouva může být ukončena písemnou dohodou smluvních stran.

7.9.
Ke dni zániku Smlouvy je Uživatel povinen uhradit Poskytovateli veškeré své závazky, jež ze Smlouvy vůči Poskytovateli má.

čl. VIII.

Další  ujednání

8.1.
Ochrana práv uživatelů se řídí dle obecně závazných norem a pravidel občanského soužití, platných zákonů ČR, zejména Listiny základních práv a svobod a Etického kodexu Domova pro seniory BLANÍK. 

8.2.
Uživatel souhlasí, aby Poskytovatel služeb v souladu s obecně závaznými právními předpisy shromažďoval a zpracovával jeho osobní a citlivé údaje pro vnitřní potřebu evidence a informovanosti zainteresovaného personálu, a to v rozsahu nezbytném pro plnění povinností Poskytovatele podle této Smlouvy. 

8.3.
Uživatel  má právo nahlížet do dokumentace, kterou  o  něm Poskytovatel služeb vede.

8.4.
Uživatel má právo podat ústní či písemnou stížnost při nedodržování podmínek rozsahu a kvality služeb. Stížnost se podává dle Vnitřních pravidel Domova.  

čl. IX.

Závěrečná ujednání

9.1.
Smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu všemi účastníky smlouvy a účinnosti ke dni %NASTUPDAT 

9.2.
Smlouva je vyhotovena ve dvou exemplářích s platností originálu. Každá smluvní strana obdrží jedno vyhotovení.

9.3.
Smlouva může být měněna pouze písemně. 

9.4.
Smluvní strany prohlašují, že Smlouva, kterou si přečetly vyjadřuje jejich pravou a svobodnou vůli, tuto neuzavřely v tísni za nápadně nevýhodných podmínek, jejímu obsahu rozumí a s jejím obsahem úplně a bezvýhradně souhlasí, což stvrzují svými vlastnoručními podpisy.

V Mnichovicích dne <<Datum nástupu>>
.....…………………………………


                 ..............…………………………………

     Uživatel: <<Klient>>




        Ing. Eva Šobrová  

                                                                      


      ředitelka 

Domov pro seniory BLANÍK s.r.o.

